Streszczenie

Wstep

Wiasciwie prowadzona opieka, odpowiadajaca potrzebom odbiorcéw, jest miernikiem
poprawnego funkcjonowania oddzialu, profesjonalnej pracy zespotu medycznego oraz
wysokiej jakosci opieki. Przy zmieniajacych si¢ standardach podejscia do pacjenta, z modelu
biomedycznego na model holistyczny 1 podmiotowy, monitorowanie jakosci opieki
z perspektywy pacjenta w placowkach medycznych wydaje si¢ by¢ uzasadnione i niezbedne.
Na podstawie przegladu piSmiennictwa wnioskowa¢ mozna, ze problemem, z jakim spotykaja
si¢ badacze zajmujacy si¢ jakoscig swiadczonych ustug w dziedzinie opieki okotoporodowej w
Polsce jest brak wystandaryzowanych narzedzi badawczych. Cho¢ istnieje wiele réznych
kwestionariuszy badajacych zagadnienie jakos$ci i/lub zadowolenia kobiet z opieki w okresie
okotoporodowym to wigkszo$¢ z nich jest anglojezyczna i zostala skonstruowana w réznych
krajach Europy 1 $wiata. Badajac jakos$¢ opieki badacze zaczynaja prace badawcza od
budowania wlasnego narzedzia, ktore jako narzedzie dorazne nie jest poddawane odpowiedniej
metodologicznej weryfikacji. Wptywa to niekorzystnie na trafno$§¢ wewnetrzng prowadzonych
badan, a co za tym idzie standardy metodologiczne w tej dyscyplinie naukowej. Zatozeniem
pracy jest wypehienie tej luki poprzez zaadaptowanie istniejagcego kwestionariusza
oceniajacego jakos¢ opieki okotoporodowej zgodnie z metodologia dostepng w pismiennictwie

naukowym.

Cel pracy
Celem pracy bylo przeprowadzenie adaptacji jezykowej 1 walidacji polskiej wersji
kwestionariusza QPP - I (ang. Quality from Patient Perspective - intrapartal-specific, Bodil

Wilde Larsson, Gerrt Larsson, Linda J Kvist, Ann-Kristin Sandin-Bojo 2010).

Material i metody

Wykorzystano technike procesu adaptacji narzedzia pochodzgcego z obcego obszaru
jezykowego 1 kulturowego oraz ankietowanie. Narzedziem badawczym byta polska wersja
kwestionariusza QPP-I. W badaniu pilotazowym wzi¢to udzial 25 kobiet hospitalizowanych po
porodzie. Badaniem wiasciwym objeta zostata grupa 153 dorostych kobiet w 2-3 dniu potogu
po porodzie drogami natury lub ci¢cia cesarskiego oraz powtdérnemu pomiarowi (test- retest)
w 3-6 tygodniu po porodzie. Badanie pilotazowe prowadzono od listopada do grudnia 2019

roku w oddziale potozniczym Szpitala Specjalistycznego im. S. Zeromskiego w Krakowie.



Badanie wtasciwe przeprowadzono w okresie od lutego 2020 r. do marca 2021 roku
w 5 oddziatach potozniczych na terenie Polski. Przeprowadzono ttumaczenie szwedzkiej wersji
kwestionariusza QPP-I wraz z adaptacjg kulturowg, badanie pilotazowe oraz badanie wiasciwe.
Celem analizy wlasciwosci psychometrycznych kwestionariusza oceniono spojnosc

wewnetrzng (alfa), rzetelno$¢ 1 trafnos$¢ narzedzia.

Wyniki

Przettumaczony i1 zaadaptowany kwestionariusz zostat uznany za akceptowalny przez
grup¢ docelowa. Konieczne byly jedynie niewielkie adaptacje kulturowo - jezykowe do
warunkow polskich. Cechowata go wysoka spdjnos¢ wewngtrzna (ogolne 0=0,935 dla pomiaru

1, 0=0,95 dla pomiaru 2), dobra trafnos¢ (Mw = 0,62) oraz rzetelnos¢ ogdlna.

Whioski
Kwestionariusz QPP-I zostat z powodzeniem przettumaczony i zaadaptowany do warunkow

polskich. Analizy statystyczne potwierdzity jego kluczowe wtasciwosci psychometryczne.

Slowa kluczowe

jakos¢ opieki, satysfakcja z opieki, doswiadczenie porodu



Summary

Introduction

Properly led care that meets the needs of the patients is a measure of the functioning of
the ward, as well as professional work of the medical team and high-quality care. Within the
changing standards of approach to the patient, from the biomedical model to the holistic and
women-centered model, monitoring the quality of care from the patient's perspective in medical
facilities seems reasonable and necessary. Based on a literature review, it can be concluded that
the problem faced by polish researchers on the quality of perinatal care is the lack of
standardized research tools. Although there are many different questionnaires exploring the
issue of quality and/or satisfaction of women with perinatal care, most of them are in English
and have been constructed in other countries. Thus, when studying the quality of care in
midwifery or obstetrics, researchers start by creating their own stool, which, as an ad hoc tool,
can be not adequately validated. This adversely affects the research conducted, and
consequently the methodological standards in the discipline. The premise of the study is to fill

this gap by adapting an existing questionnaire assessing the quality of perinatal care.

Aim of the study
The aim of the study was to adapt QPP - I questionnaire (Quality from Patient
Perspective - intrapartal-specific, Bodil Wilde Larsson, Gerrt Larsson, Linda J Kvist, Ann-

Kristin Sandin-Bojo, 2010) to Polish and to validate its psychometric properties.

Material and methods

A translation of the Swedish version of the QPP-I questionnaire with lingual-cultural
adaptation and validation were conducted. The cross-cultural adaptation and surveying
technique were used. The research tool was the Polish version of the QPP-I questionnaire. The
pilot study group included 25 women hospitalized after childbirth. The main study included a
group of 153 adult women on the 2nd-3rd day of after childbirth. Test-retest was conducted in
the 3rd-6th weeks later. The pilot study was conducted from November to December 2019 in
the maternity ward of the S. Zeromski Specialist Hospital in Krakow. The main study was
conducted from February 2020 to March 2021 in five maternity wards in Poland. To analyze
the psychometric properties of the questionnaire, internal consistency (alpha), test-retest

reliability and criterion-relevance were assessed.



Results

The questionnaire was found acceptable by the target group. Only minor cultural adaptation
was necessary for the Polish context. QPP-I PL has high internal consistency (general 0=0,935
for the 1st testing, a=0,95 for the test-retest), good validity (Mw = 0,62) and reliability.

Conclusions
The translated tool appears reliable and valid for Polish-speaking women. Statistical analysis

confirmed its key psychometric properties.
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